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POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Informações sobre privacidade e processamento de informações pessoais 

 

 

Este é um site operado pela MEDLOG Brasil ("MEDLOG Brasil" ou "nós" "nosso" ou "nos"). A MEDLOG Brasil 

está registrada na Avenida D. Ana Costa, 291, Santos - SP, Brasil. 

A MEDLOG Brasil tem o compromisso de proteger sua privacidade. Esta Política de Privacidade tem por 

objetivo dar transparência e informar como os dados pessoais são coletados, processados e usados através 

do  site da https://www.medlogbrasil.com/ (doravante "Site"). 

DEFINIÇÕES E CONCEITOS 

LGPD: A Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, ou Lei nº 13.709/2018, é a lei brasileira aprovada em 2018 

que controla a privacidade e o uso/tratamento de dados pessoais; 

Dado pessoal: “informação relacionada a pessoa natural identificada ou identificável” (art. 5º, I da LGPD); 

Dado pessoal sensível: “dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, 

filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde ou à 

vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural” (art. 5º, II da LGPD); 

Anonimização de dados pessoais: “utilização de meios técnicos razoáveis e disponíveis no momento do 

tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associação, direta ou indireta, a um 

indivíduo” (art. 5º, XI da LGPD); 

DPO (Data Protection Officer ou Encarregado de Dados): “pessoa indicada pelo controlador e operador para 

atuar como canal de comunicação entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de 

Proteção de Dados (ANPD)” (art. 5º, VIII da LGPD); 

Titular de Dados Pessoais: “pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de 

tratamento” (art. 5º, V da LGPD); 

Coleta: “recolhimento de dados com finalidade específica” (item 3.1 do Guia de Boas Práticas da LGPD); 

Armazenamento: “ação ou resultado de manter ou conservar em repositório um dado” (item 1.1 do Guia de 

Boas Práticas da LGPD); 

Tratamento: “toda operação realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produção, 

recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, processamento, 

arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, 

comunicação, transferência, difusão ou extração” (art. 5º, X da LGPD); 

https://www.medlogbrasil.com/
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Finalidade: “realização do tratamento para propósitos legítimos, específicos, explícitos e informados ao 

titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompatível com essas finalidades” (art. 6º, I da 

LGPD); 

Eliminação: “exclusão de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados, 

independentemente do procedimento empregado” (art. 5º, VIII da LGPD). 

 

QUAIS INFORMAÇÕES PESSOAIS COLETAMOS 

A MEDLOG Brasil coleta e processa determinadas Informações Pessoais de você e de seus dispositivos. 

Para os fins desta Política de Privacidade, "Informações Pessoais" significa informações ou dados que 

identificam, se relacionam, descrevem, são razoavelmente capazes de serem associados ou podem ser 

razoavelmente vinculados, direta ou indiretamente, a uma determinada pessoa naturalmente identificada 

ou identificável, consumidor, dispositivo ou, em algumas circunstâncias, domicílio. Não inclui informações 

não identificadas, anonimizadas ou agregadas. 

Em nosso Site, as Informações Pessoais coletadas dependerão de qual de nossos serviços você utiliza. A 

maioria dos nossos serviços fornecidos através do Site não requer qualquer forma de registro, permitindo 

que você visite nosso Site sem fornecer informações pessoais. 

No entanto, alguns de nossos serviços oferecidos através do Site podem exigir que você nos forneça suas 

Informações Pessoais. 

Se você se inscrever para receber comunicações, incluindo notícias, atualizações e promoções de MEDLOG 

Brasil, pediremos um nome e sobrenome, país, endereço de e-mail e número(s) de telefone 

https://www.medlogbrasil.com/contate-nos. 

Também podemos publicar oportunidades de emprego, para que qualquer pessoa possa se candidatar e 

enviar uma candidatura de emprego por meio do LinkedIn. Para garantir que seu perfil corresponda à vaga 

anunciada, a MEDLOG Brasil processa seus dados pessoais para o processo de recrutamento, incluindo, mas 

não se limitando a, seu nome e sobrenome, país, cidade, endereço, código postal, endereço de e-mail, 

número de telefone, data de nascimento, sexo, formação acadêmica e currículo (suportado apenas em 

formato doc, docx ou pdf) https://www.medlogbrasil.com/carreiras. 

De tempos em tempos, também podemos coletar suas Informações Pessoais em páginas de destino para 

promoções específicas ou eventos direcionados. Neste caso, solicitaremos seu nome e sobrenome, região, 

país, endereço de e-mail e número de telefone. 

USOS FEITOS/FINALIDADE DA COLETA DAS INFORMAÇÕES PESSOAIS 

Usamos as informações sobre você para os seguintes fins comerciais: 

• Para garantir que o conteúdo do nosso Site seja apresentado da maneira mais eficaz para você e seu 

computador; 

https://www.medlogbrasil.com/contate-nos
https://www.medlogbrasil.com/carreiras
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• Para notificá-lo sobre quaisquer alterações em nosso site ou serviços; 

• Para processar suas solicitações e consultas; 

• Para lhe enviar comunicações, incluindo notícias, atualizações e promoções a seu pedido 

(Newsletter); 

• Para processar a sua candidatura de emprego online através do LinkedIn (Candidatos); 

• Para confirmar sua identidade; 

• Para depurar, identificar e reparar erros que prejudiquem a funcionalidade pretendida existente do 

Site; 

• Cumprir obrigações contratuais, legais e responder a ordens judiciais; 

• Para prevenir ou investigar fraudes, ou outras atividades ilegais, detectar incidentes de segurança; 

• Para proteger a segurança e integridade do Site. 

 

COOKIES 

Como muitos outros sites, a MEDLOG Brasil e seus prestadores de serviços usam cookies para coletar 

informações sobre o uso do site pelos visitantes.  Nosso site usa cookies para distingui-lo de outros usuários 

de nosso site. 

Cookies são pequenos arquivos de texto atribuídos ao seu navegador para coletar informações de login na 

internet e rastreamento de visitantes (incluindo endereço IP, histórico de navegação e dados de 

geolocalização, onde e conforme permitido pela lei aplicável). 

As informações são usadas para rastrear o uso do visitante do site para compilar relatórios estatísticos sobre 

a atividade do site. Isto ajuda-nos a proporcionar-lhe uma experiência positiva quando navega no nosso 

Website e também nos permite melhorar o nosso Website. Também podemos usar cookies para fornecer 

informações sobre produtos ou serviços que possam ser de seu interesse, onde e conforme permitido por 

lei. Você pode excluir arquivos de cookies do dispositivo que usa para acessar nosso site a qualquer 

momento, clicando na guia Privacidade ou Histórico, normalmente encontrada no menu Configurações, ou 

Opções do seu navegador de internet. Observe que, em alguns casos, alguns dos recursos do nosso site 

podem não funcionar se você remover os cookies do seu navegador. Para obter informações detalhadas 

sobre os cookies que usamos e as finalidades para as quais os usamos, você pode consultar nossa Política de 

Cookies. 

MARKETING 

O marketing consiste na criação de campanhas publicitárias personalizadas para os usuários que já visitaram 

nossos sites, consentindo previamente essa finalidade. 

https://7fcb03ef-bd53-4746-9de5-9ae9dae3697e.usrfiles.com/ugd/7fcb03_564726aed02d4f93942d9992aeff513c.pdf
https://7fcb03ef-bd53-4746-9de5-9ae9dae3697e.usrfiles.com/ugd/7fcb03_564726aed02d4f93942d9992aeff513c.pdf
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Utilizamos fornecedores terceiros para conceber e executar campanhas publicitárias em plataformas online. 

Fornecedores terceirizados, incluindo o Google, exibem nossos anúncios em sites na Internet usando cookies 

para gerar anúncios com base em suas visitas anteriores ao nosso site (Google Analytics). Essas campanhas 

publicitárias podem aparecer em seu telefone ou dispositivo para mostrar informações sobre os produtos e 

serviços da MEDLOG Brasil. Você pode desativar o uso de cookies pelo Google visitando as Configurações de 

anúncios do Google.  

Para mais informações clique aqui:   https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en-GB  

Se você deseja desativar permanentemente os cookies do Google ou de qualquer fornecedor, precisará 

modificar suas preferências nas configurações de cookies ou excluir, bloquear ou desativar os cookies por 

meio das configurações do navegador da web. Consulte a nossa Política de Cookies para obter mais 

informações. 

 

REDES SOCIAIS 

A MEDLOG Brasil pode interagir com clientes ou potenciais clientes através de canais de mídia social, como 

Facebook, LinkedIn, Twitter, etc., no entanto, nenhuma informação pessoal é coletada por nós através desses 

canais, a menos que o consentimento explícito seja fornecido por você. 

 

INFORMAÇÕES QUE COLETAMOS DE OUTRAS FONTES 

De tempos em tempos, podemos obter informações sobre você de fontes terceirizadas e provedores de 

dados terceirizados. Fazemos os melhores esforços para garantir que tais terceiros tenham permissão legal 

e contratual para divulgar tais informações para nós. Exemplos das informações que recebemos de outras 

fontes incluem informações demográficas, informações do dispositivo, localização e dados comportamentais 

on-line (como informações sobre o uso de outros sites, informações de visualização de página, resultados de 

pesquisa e links). Usamos essas informações, sozinhas ou em combinação com outras informações (incluindo 

Informações Pessoais) que coletamos, para melhorar nossa capacidade de fornecer marketing e conteúdo 

relevantes para você e para desenvolver e fornecer atualizações, notícias, promoções, recursos e serviços 

mais relevantes. 

 

NÃO VENDEMOS INFORMAÇÕES PESSOAIS 

Não vendemos as Informações Pessoais que coletamos através deste Site. 

COMO AS INFORMAÇÕES PESSOAIS SÃO PROTEGIDAS E RETIDAS 

As Informações Pessoais serão coletadas e armazenadas de boa- fé, de forma proporcional, para os fins 

comerciais indicados acima. Para proteger as Informações Pessoais, implementamos medidas técnicas e 

organizacionais de última geração. Reteremos suas Informações Pessoais por não mais do que o necessário 

https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en-GB
https://7fcb03ef-bd53-4746-9de5-9ae9dae3697e.usrfiles.com/ugd/7fcb03_564726aed02d4f93942d9992aeff513c.pdf
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para cumprir os propósitos comerciais para os quais foram coletadas. O período exato dependerá do motivo 

pelo qual foi coletado. 

Esses períodos também se baseiam nos requisitos das leis de proteção de dados aplicáveis, requisitos legais 

e regulamentares aplicáveis e períodos relativos à instauração de ações judiciais. 

 

DIVULGAÇÃO DAS INFORMAÇÕES 

Podemos divulgar suas Informações Pessoais a terceiros que atuam em nosso nome, como nosso provedor 

de análise de sites. Isso é feito para processar as Informações Pessoais para os fins comerciais descritos 

acima. Tais terceiros ou agentes estão contratualmente obrigados a cumprir compromissos semelhantes e 

igualmente rigorosos de privacidade, segurança e confidencialidade. 

Também podemos divulgar suas Informações Pessoais a terceiros, se necessário para atender a uma 

solicitação que você fez ou transação que você iniciou, se formos obrigados a fazê-lo devido a uma lei 

aplicável, ordem judicial ou regulamentação governamental, ou se tal divulgação for necessária para apoiar 

qualquer investigação ou processo criminal ou legal. 

TRANSFERÊNCIA DE DADOS PARA O EXTERIOR 

As Informações Pessoais enviadas a nós, podem ser transferidas e processadas para os fins comerciais 

descritos acima para locais fora do país em que você está visualizando este Site. Isso certamente incluirá a 

Suíça, onde nossa sede está localizada. Isso também inclui potencialmente países que podem não exigir um 

nível adequado de proteção para suas Informações Pessoais em comparação com o fornecido por seu país. 

Ao aceitar esta Política de Privacidade, você concorda com a transferência conforme descrito nesta seção, 

onde e conforme permitido pela lei aplicável. 

SEGURANÇA E PRIVACIDADE 

A MEDLOG Brasil toma todas as precauções para proteger a confidencialidade e a segurança das Informações 

Pessoais dos visitantes do Site ou usuários registrados, implementando salvaguardas de segurança padrão 

do setor, como firewalls ou certificação SSL, juntamente com procedimentos de segurança cuidadosamente 

desenvolvidos por nosso departamento de TI. 

Estas medidas destinam-se a proteger as informações dos visitantes e utilizadores registados contra perda, 

utilização indevida ou alteração não autorizada. Usando salvaguardas físicas, eletrônicas e processuais, 

restringimos o acesso às Informações Pessoais aos funcionários em uma base de "necessidade de saber" para 

fins comerciais. 

LINKS 

Nosso site pode, de tempos em tempos, conter links de e para sites de redes de nossos parceiros, anunciantes 

e afiliados. Se você seguir um link para qualquer um desses sites, observe que esses sites têm suas próprias 

políticas de privacidade e que não aceitamos qualquer responsabilidade ou obrigação por essas políticas. Por 
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favor, verifique estas políticas antes de enviar qualquer Informação Pessoal para os sites.  A MEDLOG Brasil 

não endossa ou faz qualquer representação sobre sites de terceiros. Quaisquer Informações Pessoais que 

você optar por fornecer a Terceiros não relacionados não são cobertas por esta Política de Privacidade. 

CRIANÇAS E ADOLESCENTES 

Estamos comprometidos em proteger a privacidade das crianças e adolescentes. Nosso site não foi projetado 

ou destinado a atrair crianças menores de 16 anos. 

Nosso site não coleta informações pessoais de qualquer pessoa que realmente saibamos ter menos de 16 

anos. 

Se você é pai ou responsável e está ciente de que seu filho nos forneceu Informações Pessoais, entre em 

contato conosco. 

Se tomarmos conhecimento de que coletamos Informações Pessoais de crianças e adolescentes sem a 

verificação do consentimento dos pais, tomamos medidas para remover essas Informações Pessoais de 

nossos servidores. 

DIVULGAÇÃO NÃO RASTREÁVEL E RASTREAMENTO DE TERCEIROS 

Certos mecanismos podem permitir que você envie sinais do navegador da Web, conhecidos como sinais 

"Não rastrear" ("DNT"), indicando sua escolha de desativar o rastreamento no site. Nós não respondemos ao 

navegador não rastrear sinais neste momento. Podemos não estar cientes ou sermos capazes de honrar e 

responder a todos esses mecanismos. Mais informações sobre "não rastrear" estão disponíveis em 

www.allaboutdnt.org. 

CONTATO 

Se você deseja exercer os seguintes direitos: 

• Direito de acesso; 

• Direito de retificação; 

• Direito ao apagamento; 

• Direito à restrição do processamento; 

• Direito de oposição; 

• Portabilidade de dados; 

• Revogação de consentimento; 

• Revisão da decisão automatizada. 

Por favor, preencha este formulário, ou entre em contato conosco no seguinte endereço: 

http://www.allaboutdnt.org/
https://www.msc.com/en/personal-data-request
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MEDLOG 

Departamento Jurídico Corporativo - Responsável pela Proteção de Dados 

12-14 Chemin Rieu 1208, Genebra, Suíça. 

CH001-data.protection@msc.com 

 

MEDLOG BRASIL 

Resposável pela Proteção de Dados 

Avenida D. Ana Costa, 291, Santos - SP, Brasil 

BR241-data.protection@msc.com 

 

Se você é um residente da Califórnia, ou um residente ou cidadão da União Europeia, consulte também 

abaixo se você deseja saber sobre seus direitos específicos. 

ALTERAÇÕES 

Podemos revisar esta Política de Privacidade a qualquer momento, alterando esta página e as alterações 

entrarão em vigor após serem publicadas, a menos que aconselhemos o contrário. 

Se fizermos quaisquer alterações materiais a esta Política de Privacidade, iremos notificá-lo por meio de um 

aviso em nosso site antes que a alteração entre em vigor. 

A Política de Privacidade publicada em nosso Site é mantida atualizada. 

AVISO AOS UTILIZADORES DENTRO DO TERRITÓRIO BRASILEIRO 

A Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) do Brasil, ou Lei nº 13.709/2018, que tem objetivo proteger 

os direitos fundamentais de liberdade e privacidade dos indivúduos em relação aos seus dados pessoais que 

venham a ser coletados, tratatados ou oferecidos dentro do território brasileiro. 

 

 

AVISO AOS RESIDENTES DA CALIFÓRNIA 

A Lei de Privacidade do Consumidor da Califórnia ("CCPA") fornece aos residentes da Califórnia certos direitos 

em relação às suas Informações Pessoais. 

Direitos do usuário da Califórnia 

mailto:CH001-data.protection@msc.com
mailto:BR241-data.protection@msc.comH001-data.protection@msc.com
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Direito de conhecer e acessar informações pessoais coletadas, divulgadas ou vendidas 

Os residentes da Califórnia podem ter o direito de solicitar que uma empresa que coleta Informações 

Pessoais divulgue o seguinte:  

1) categorias de Informações Pessoais coletadas sobre você nos últimos 12 meses, bem como as finalidades 

relacionadas à coleta e as fontes das Informações Pessoais; 

 2) partes específicas de Informações Pessoais sobre você coletadas nos últimos 12 meses; e 3) categorias de 

Informações Pessoais sobre você divulgadas para fins comerciais nos últimos 12 meses. 

Você pode fazer uma solicitação verificável do consumidor para acesso ou portabilidade de dados de nós 

duas vezes em um período de 12 meses, gratuitamente. 

Direito de solicitar a exclusão de informações pessoais 

Os residentes da Califórnia podem ter o direito de solicitar que uma empresa que coleta Informações 

Pessoais sobre você exclua essas Informações Pessoais, a menos que uma exceção na CCPA se aplique. Se a 

MEDLOG Brasil não puder conceder sua solicitação de exclusão, especificaremos a base para a recusa. 

Direito de Opt-Out da Venda de Informações Pessoais 

Como mencionado acima, não venderemos e não vendemos nos últimos 12 meses as Informações Pessoais 

que coletamos através deste Site. 

Direito à Não Discriminação 

A MEDLOG Brasil não discriminará você por exercer qualquer um de seus direitos sob a CCPA. 

Como exercer seus direitos 

Se você tiver os direitos descritos acima, poderá exercê-los enviando uma solicitação de consumidor 

verificável para nós preenchendo este formulário ou entrando em contato conosco pelo telefone +1 212 764 

4800. Somente você ou um agente autorizado (conforme descrito abaixo) pode fazer uma solicitação de 

consumidor verificável relacionada às suas Informações Pessoais. 

Como autorizar um agente 

Um agente autorizado pode enviar uma solicitação em seu nome, mas somente se o agente autorizado 

também enviar sua permissão por escrito e uma cópia do registro do agente na Secretaria de Estado da 

Califórnia. 

Como verificamos sua solicitação 

Para responder ao seu pedido ao abrigo da CCPA, temos de verificar a sua identidade ou a autoridade do seu 

agente autorizado para fazer o pedido. Fazer uma solicitação de consumidor verificável não exige que você 

crie uma conta conosco. 

https://www.msc.com/en/personal-data-request
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Para nos permitir verificar sua solicitação de consumidor, inclua as seguintes informações: nome, endereço, 

número de telefone e endereço de e-mail. Verificaremos sua solicitação de consumidor comparando as 

informações que você fornece, com as informações já em nossa posse, e tomando medidas adicionais para 

minimizar o risco de fraude, incluindo a solicitação de seu documento de identificação. 

Se você entrar em contato conosco em relação a qualquer um dos direitos descritos acima, responderemos 

dentro de 30 dias. Se precisarmos de tempo adicional para processar o seu pedido, iremos notificá-lo dentro 

destes primeiros 30 dias. 

AVISO SOBRE RESPONSABILIDADE NOS ESTADOS UNIDOS DA AMÉRICA 

Como mencionado acima, garantimos um alto nível de segurança para proteger suas Informações Pessoais. 

Na extensão máxima permitida pela lei aplicável, os cidadãos dos Estados Unidos concordam e reconhecem 

que a MEDLOG Brasil não será responsável se qualquer Informação Pessoal sobre você for interceptada, 

acessada e/ou usada por um destinatário não intencional. Se você tiver motivos para acreditar que a 

segurança de suas comunicações ou Informações Pessoais foi comprometida, notifique-nos usando 

imediatamente as informações de contato acima. 

AVISO AOS UTILIZADORES DO ESPAÇO ECONÔMICO EUROPEU E AOS CIDADÃOS DA 

UNIÃO EUROPEIA 

Quando você usa o Site, coletamos, armazenamos, usamos e processamos suas Informações Pessoais 

conforme descrito nesta Política de Privacidade. 

BASE LEGAL PARA O PROCESSAMENTO DE SUAS INFORMAÇÕES PESSOAIS 

Contamos com uma série de fundamentos legais para processar suas Informações Pessoais, incluindo 

quando: (i) necessário para nossos interesses legítimos em fornecer e melhorar o Site, incluindo a oferta de 

conteúdo e publicidade que possam ser de seu interesse; (ii) necessário para o nosso interesse legítimo em 

manter o nosso Site seguro e protegido; (iii) necessário para os interesses legítimos de nossos prestadores 

de serviços e parceiros; (iv) necessário para cumprir nossas obrigações contratuais nos Termos e Condições 

da MEDLOG Brasil; (v) você consentiu com o processamento de suas Informações Pessoais, que você pode 

revogar a qualquer momento (no entanto, uma revogação não afeta a legalidade do processamento de suas 

Informações Pessoais que ocorreu antes da data de revogação); (vi) necessário para cumprir uma obrigação 

legal, como uma lei, regulamento, mandado de busca, intimação ou ordem judicial ou para exercer ou 

defender reivindicações legais; e (vii) necessário para proteger seus interesses vitais, ou os de terceiros. 

TRANSFERÊNCIA DE INFORMAÇÕES PESSOAIS PARA FORA DO EEE 

Qualquer transferência de suas Informações Pessoais ("EEE") para uma área fora do EEE considerada uma 

jurisdição não adequada só será feita quando salvaguardas apropriadas tiverem sido implementadas. 

RESIDENTES DO EEE E CIDADÃOS DIREITOS DOS UTILIZADORES 

Os residentes e cidadãos do EEE têm o direito de: 



 

 
 

MSC MEDITERRANEAN LOGÍSTICA LTDA 
Avenida Ana Costa, 291 
11060-917 – Santos / SP 
T +55 13 3211-9500 
W www.medlogbrasil.com  

  Page 10 of 10 

 

 Sensitivity: Internal 

i. Acessar as Informações Pessoais que temos sobre você; 

ii. Ter suas Informações Pessoais fornecidas a você em um formato estruturado, comumente usado e 

legível por máquina; 

iii. Ter suas Informações Pessoais corrigidas, restritas ou excluídas; 

iv. Em determinadas circunstâncias, você pode se opor ao processamento de suas Informações Pessoais 

e interromperemos esse processamento, a menos que tenhamos motivos legítimos convincentes 

para continuar; 

v. Retirar o consentimento que você forneceu anteriormente (uma retirada não afeta a legalidade do 

processamento que ocorreu antes da data de retirada); ou 

vi. Apresente uma reclamação à autoridade supervisora local. 

Se você deseja perguntar se mantemos alguma Informação Pessoal sobre você, e você deseja exercer 

qualquer um dos direitos que estão disponíveis para você com relação a tais Informações Pessoais, entre em 

contato conosco. Em todos os casos, faremos o possível para responder à sua solicitação dentro de 30 dias. 

Se precisarmos de mais tempo para processar o seu pedido, informá-lo-emos. 

Para nos permitir verificar o seu pedido, inclua as seguintes informações: nome, morada, número de 

telefone, endereço de e-mail e um documento de identificação.  

 

Política de privacidade atualizada pela última vez em Outubro de 2024 


